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PISMO IZBY GOSPODARCZEJ UBEZPIECZEN I OBSLUGI RYZYKA

Konferencja ,Ubezpieczenia w polskim obszarze rynku europejskie-
go - wyzwania i oczekiwania” zorganizowana 24 kwietnia br. przez
Izbe Gospodarcza Ubezpieczen i Obstugi Ryzyka zgromadzita ponad
200 uczestnikow. Wzieli w niej udziat przedstawiciele rzadu, wykta-
dowcy z trzynastu uczelni, pracownicy zaktadow ubezpieczeniowych
oraz organizacji samorzadowych dziatajgcych na naszym rynku.

WYDARZENIA. MYSLIMY O PERSPEKTYWACH OTWARCIA NA KONKURENCJE EUROPEJSKA

Wiedza podstawq ubezpieczen

Rozmowa z dr. Stanistawem Nowakiem,
prezesem Zarzadu lzby Gospodarczej Ubezpieczen i Obstugi Ryzyka

Bozena M. Dolegowska-Wysocka: Za-
rzad kierowanej przez Pana Izby Gospo-
darczej i Obslugi Ryzyka na posiedzeniu
19 wrzesnia 2003 r. zajal si¢ problemem
edukacji ubezpieczeniowej. Czy moglby
Pan podac nieco szczegolow?

Stanistaw Nowak: Obecny stan pol-
skiego rynku ubezpieczen, wymagania
zwigzane z procesem akcesyjnym Polski
do Unii Europejskiej, nowe prawodaw-
stwo ubezpieczeniowe i zobowigzania
wynikajace ze statutu naszej Izby oraz
wnioski ze zorganizowanej przez nas
w kwietniu br. konferencji naukowej
,Ubezpieczenia w polskim obszarze ryn-
ku europejskiego” (patrz zdjecie u gory,
red.) wskazuja na trafnos$¢ i nieodzow-
nos¢ podjecia w ramach dziatalnosci
Izby wysitkéw dla zbudowania spdjnego

Czy ma Pan na mysli praktyczne konse-
kwencje przywolanej ,,rewolucji w polskim
prawie ubezpieczeniowym”?

- To takze. Mysle zarazem o perspek-
tywach otwarcia rynku ubezpieczenio-
wego na konkurencje europejska i ko-
niecznos$ci dalszych zmian w prawie, ab-
sorbujacych rozwiazania europejskie,
a takze tzw. programu lizbonskiego Unii
Europejskiej narzucajacego koniecznos¢
permanentnej edukacji zawodowe;j.
Przypomne¢ w tym miejscu, Ze proces liz-
bonski zapoczatkowany przez Rade Eu-
ropejska podczas Szczytu w Lizbonie
w marcu 2000 r. wyznaczyl nowy cel
strategiczny: przeksztatcenia Unii Euro-
pejskiej w przeciagu 10 lat w najbardziej
konkurencyjng i dynamiczna w $wiecie,
oparta na wiedzy gospodarke, charakte-

programu edukacji ubezpieczeniowe;.
Zasadniczo zmieniajace si¢ otoczenie
prawne form i metod dzialania uczestni-
kow rynku ubezpieczeniowego za sprawa
wskazanych czynnikéw, w tym procesu
wdrazania nowego ustawodawstwa ubez-

pieczeniowego, zwanego nie bez kozery
prawdziwg rewolucja w polskim prawie
ubezpieczeniowym, kaze traktowaé na-
der powaznie kwestie podnoszenia po-
ziomu wiedzy i umiejetnosci zawodo-
wych uczestnikow tego rynku.

ryzujaca si¢ trwalym wzrostem gospo-
darczym, coraz wigksza liczba coraz lep-
szych miejsc pracy oraz wigksza harmo-
nig spoteczna.

dokonczenie na str Il

Prof. dr hab. Alojzy Nowak

Izba skupia szerokie grono praktykow i teoretykow
ubezpieczeniowych. Z tego tez wzgledu z jednej
strony stanowi silng reprezentacje Srodowiska
ubezpieczeniowego, a z drugiej - powazne forum
analityczno-badawcze. W rezultacie moze ona re-
prezentowac interesy matych firm ubezpieczenio-
wych, firm brokerskich i duzych zakltadoéw ubezpieczeniowych, za-
rowno poprzez prezentacje ich i oczekiwan na tamach srodkéw ma-
sowego przekazu, jak i wobec wiadz ustawodawczych i wykonaw-
czych. Posiadany przez Izbe potencjal intelektualny (znani praktycy
ubezpieczeniowi, naukowcy w zakresie finansow i ubezpieczen) da-
je duze mozliwosci do prowadzenia badan, szkolen oraz wspotpra-
cy z uczelniami ksztalcacymi przysziych adeptow ubezpieczen.
W efekcie ten rodzaj dziatalnosci Izby winien doprowadzi¢ do wzro-
stu $wiadomosci ubezpieczeniowej spoteczenstwa, a tym samym do
zwiekszenia efektywnosci calej branzy. ]

Prof. dr hab. Tadeusz Sangowski
C o sklonilo mnie do czlonkostwa w Izbie? Dwie
sprawy. Pierwsza - szeroka formuta cztonko-
stwa oraz druga - statutowe cele, zadania i pro-
gram dziatania Izby. Dotychczas powotane ubez-
pieczeniowe samorzady gospodarcze grupuja
przedstawicieli tylko poszczegolnych segmentow
rynku ubezpieczeniowego - zakladow ubezpieczen czy roznych
form posrednictwa ubezpieczeniowego. Brakowalo samorzadu
o szerszej formule, w ktorej cztonkami byliby przedstawiciele re-
prezentujacy wszystkie segmenty, bezposrednio czy posrednio
zwiazane z szeroko rozumianym rynkiem ubezpieczeniowym.
W ten sposob cztonkiem Izby mogta zosta¢ moja uczelnia - Aka-
demia Ekonomiczna w Poznaniu - przygotowujaca wysokiej klasy
specjalistow praktyki ubezpieczeniowej oraz zapewniajaca kadry
naukowe w tej dziedzinie. Natomiast program Izby pozwala na
czynne wilaczenie si¢ AE i jej pracownikow w realizacje roznych
przedsiewzig¢ Izby, przede wszystkim w interesujacy program
pt. ,,Edukacja ubezpieczeniowa”. [ ]

Prof. dr hab. Eugeniusz Kowalewski

d wielu lat najwybitniejsi znawcy prawa ubez-

pieczeniowego, chocby niezyjacy juz profesor
Witold Warkatto, ubolewali nad ignorancja ubez-
pieczeniowa w Polsce. Niestety, niedostatek wie-
dzy dotyczy takze stuzb i kadr zaktadow ubezpie-
czen, posrednikow ubezpieczeniowych, firm bro-
kerskich, agencyjnych oraz innych firm i podmiotéw, ktore zajmu-
ja si¢ szeroko pojetym przemystem ubezpieczeniowym. Kadry te
bardzo czesto sa przygotowywane w sposob nieco powierzchowny
albo pobiezny i istnieje potrzeba stworzenia rowniez dla nich mo-
delu ustawicznego podnoszenia kwalifikacji ubezpieczeniowych.
Znajomosci prawa ubezpieczeniowego nie sprzyja to, ze w Polsce
jest i bylo ono niezwykle czgsto zmieniane. Rok 2003 jest data gra-
niczna, a zarazem data najwazniejszej reformy i przemiany polskie-
go prawa ubezpieczen gospodarczych. Zasadniczy trzon prawa
ubezpieczen gospodarczych, ktory dotyczy umowy ubezpieczenia,
zostal nowelizacja Kodeksu Cywilnego zmieniony, co nie wyczer-
puje zakresu koniecznych zmian. Pracuje nad tym zespot eksper-
tow powotany przez Izbg. [ |

Dr Bozena M. Dotegowska-Wysocka

isalam niedawno na tych lamach, ze ,,Gazeta

Ubezpieczeniowa” proszona jest ostatnio co-
raz czesciej o objecie patronatem medialnym roz-
nych edukacyjnych imprez ubezpieczeniowych.
Staramy sie nie tylko nie odmawiac, lecz wspie-
T ramy tych wszystkich, ktorzy chca promowac
wiedze i poglebia¢ swiadomos¢ ubezpieczeniowa w naszym $ro-
dowisku. Inicjatywa Izby Gospodarczej Ubezpieczen i Obstugi
Ryzyka, w ktorej Radzie Programowej mam honor uczestniczy¢
od samego poczatku, nalezy do takich wtasnie wyrézniajacych sie
przedsiewzie¢ edukacyjnych. A czas na doksztalcanie jest przed-
ni - wchodzace od 1 stycznia 2004 r. nowe ustawy ubezpieczenio-
we i towarzyszace im rozporzadzenia wykonawcze (ponad 60
sic!) wymagaja od wszystkich uczestnikow branzy ubezpieczenio-
wej autentycznego wysitku i determinacji w ich wdrozeniu. =

Uchwala programowa
Zjazdu Zalozycielskiego
Izby Gospodarczej
Ubezpieczen
i Obshlugi Ryzyka

gromadzenie inaugurujgce dziatal-

nos¢ Izby Gospodarczej Ubezpieczen
i Obstugi Ryzyka, obradujgce 21 czerwca
2002 r. w Warszawie w goscinnych mu-
rach Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczosci
i Zarzadzania im. Leona Kozminskiego,
sktadajac za te goscine i pomoc oraz zycz-
liwe wsparcie na rece Jego Magnificencji
Rektora Prof. Andrzeja K. Kozminskiego
wyrazy podziekowania, postanawia:

Podstawowym zadaniem Izby jest
dziatanie na rzecz integracji srodowiska
wszystkich uczestnikow rynku ubezpie-
czen i obstugi ryzyka. Dla rozwoju tego
rynku, w interesie wszystkich jego uczest-
nikow oraz catej gospodarki narodowej,
Zarzad lzby zobowigzany zostaje do
wspotdziatania z innymi organizacjami
samorzadu gospodarczego.

Rozwdj tego rynku, odpowiednio
szybki dla zadoséuczynienia naszym
aspiracjom, stuzacy - wedle wszystkich
poréwnan miedzynarodowych - najlepiej
pojetym interesom gospodarki, nie be-
dzie mozliwy bez wydatnego przyrostu
wiedzy o ryzyku we wszystkich jego prze-
jawach i dostepnych formach obchodze-
nia sie z nim. Izba wspiera¢ powinna edu-
kacje catego spoteczenstwa w tym za-
kresie oraz popieraé¢ ksztatcenie profe-
sjonalistow.

Sad Kolezenski Izby stuzy¢ ma przede
wszystkim upowszechnianiu standardow
etycznych niezbednych do rozwoju ryn-
ku. Ponadto powinien stworzyé ramy do
polubownego rozstrzygania sporow.

Rozwdj rynku wymaga obecnosci na
nim podmiotéw duzych i matych. Za-
daniem Izby jest zapewnienie réwno-
prawnego traktowania wszystkich jego
uczestnikdéw, przeciwdziatanie wszelkim
probom dyskryminacii.

Gteboko przekonani, ze tylko roz-
woj rynku zapewni pogodzenie intere-
sow indywidualnych, ktore kazdy ma
prawo traktowac¢ pierwszoplanowo,
z nadrzednym celem rozwoju gospo-
darki narodowej, zobowigzujemy Za-
rzad lzby do wspotpracy z organami
administracji panstwowej i samorzadu
terytorialnego, zwtaszcza poprzez opi-
niowanie i inspirowanie wtasciwych
dziatan legislacyjnych.
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Kto jest kim w Izbie?

Zarzad

dr Stanistaw Nowak, prezes, TUUIOR TUR, broker ubezpieczeniowy
Stawomir Gacka, wiceprezes, Kapitat Sp. z o. 0., posrednictwo finansowe
prof. dr hab. Tadeusz Sangowski, wiceprezes, AE Poznan i SAGA, eduka-
cja, broker ubezpieczeniowy

prof. dr hab. Andrzej Sopocko, wiceprezes, KBn/RI INTER-RISK, badanie ry-
zyka finansowego

Rada Programowa

prof. Zygmunt Bosiakowski, SGH

prof. Zdzistaw Brodecki, Uniwersytet Gdanski

dr Bozena M. Dotegowska-Wysocka, Gazeta Ubezpieczeniowa
dr Maria Gasinska, WSEI, Wydziat Ekonomiki Ubezpieczen

dr Agenor Jan Gawrzyat, Warta

Adam Gwara, Sn/RBFO

Witold Juchniewicz, Kancelaria Prawnicza
dr Marcin Masny, Krajowy Instytut Ubezpieczen

Andrzej Mtynarczyk, broker ubezpieczeniowy
czeniach

nia im. Leona Kozminskiego, edukacja
dr Jerzy Rutkowski, KUKE, zaktad ubezpieczen
Irena Wozniak, agent ubezpieczeniowy

Komisja Rewizyjna

Krzysztof Kopczynski - przewodniczacy
Zbigniew Lazowski
Jolanta Poreda

Sad Kolezenski
Stefan Reps

Leszek Czarny
Anna Figlarz-Gtuszynska

dr Bogustaw Sosnowski, wiceprezes, FIN-LIFE, zaktad ubezpieczen
Tadeusz Lenart, sekretarz, S-ka Lenart, broker ubezpieczeniowy

Marcin Z. Broda, Ogma Sp. z 0. 0., consulting i informacja o ubezpieczeniach
Jean Meretik, CORIS Varsovie, assistance ubezpieczeniowy

Edward Mitek, OW Branta, wydawnictwo specjalizujace sie m.in. w ubezpie-

prof. dr hab. Alojzy Nowak, Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci i Zarzadza-

Anna Krawczyk
Michat Musiat

prof. Romuald Holly, KIU/SGH

prof. Eugeniusz Kowalewski, UMK, Torun

Wiestawa Kwatek, Tryg Polska

prof. Jan kopuski, UMK, Torun

Andrzej Milewski, Polisa Zycie

Tomasz Mintoft-Czyz, SPBUIR

Radostaw Nowak, TUR

dr Mirostawa Olszewska, PZU, Oddziat Okregowy w Warszawie
prof. Kazimierz Ortynski, Politechnika Radomska, Instytut Ubezpieczen
Stanistaw Podlewski, KBn/RI INTER-RISK

Katarzyna Policha, Fundacja Edukacji Ubezpieczeniowej
prof. Stanistaw Rogowski, Rzecznik Ubezpieczonych

dr Mirostaw Roguski, Totalizator Sportowy

dr Adam Rutkowski, Politechnika Radomska, prorektor
prof. Bazyli Samojlik, WSPiZ

Adam Sankowski, PIPUIF

prof. Tadeusz Szumlicz, SGH

Elzbieta Turkowska-Tyrluk, UFG

Danuta Waitcerz, WSUiB

Mariusz Wichtowski, PBUK

Wactaw Zygmunt, Polski Monopol Loteryjny
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Wiedza podstawa ubezpieczen

dokonczenie ze str. |

IdZmy jednak jeszcze dalej...

- Mysle takze o nieuchronnym kierunku ewolucji rynku
ustug ubezpieczeniowych w strone ich integracji z ustugami
finansowymi - bancassurance, doradztwo i posrednictwo fi-
nansowe. Niedostatek wiedzy i umiej¢tnosci merytorycz-
nych profesjonalnych uczestnikow rynku ubezpieczeniowe-
go w Polsce nie moze by¢ naprawiony tylko poprzez rozwoj
ksztatcenia akademickiego. Jego rozmiary i pilnos¢ wyma-
gan nakazuja poswigcenie wiele uwagi doskonaleniu zawo-
dowemu w roznych formach.

Zatem do kogo szczegolnie powinna by¢ skierowana edu-
kacja ubezpieczeniowa?

- Pilna potrzeba edukacji ubezpieczeniowej powinna byc
skierowana do szerokich kregow spoleczenstwa jako adresa-
tow i odbiorcéw ustug ubezpieczeniowych, a zwlaszcza do $ro-
dowisk, ktérych zadaniem jest ksztalcenie i pomnazanie wie-
dzy o ubezpieczeniach, czyli do szkét wyzszych i $rednich, $ro-
dowisk dziennikarskich, ogolnie - mediéw. Moim zdaniem,
nalezy stworzy¢ jednolity front i program podmiotow zajmuja-
cych si¢ zawodowo czy spotecznie edukacja ubezpieczeniowa.

Jakie konkretne dzialania zamierzacie podja¢ w tym
wzgledzie?

- Zarzad naszej Izby chce zorganizowaé¢ na poczatku
2004 r. konferencje naukowa pn. ,,Edukacja ubezpieczenio-
wa”. Uwazamy ponadto, ze niezwykle zasadnym jest zinten-
syfikowanie prac nad stworzeniem bazy wiedzy o ubezpie-
czeniach (polskich i europejskich), na poczatek spetnianej
W nowoczesnym systemie informatycznym, nastepnie po-
szerzanej o inne formy wydawnicze, jako istotne narzedzia
wspomagajace procesy edukacyjne. Chcemy kontynuowac
prace nad tworzeniem kolejnych programow edukacyjnych
na roznych plaszczyznach. Opracowano juz pierwsze pro-
gramy szkolen.

Moze podac¢ Pan przyklady?

- Powstal projekt programu ksztalcenia posrednikéow
ubezpieczeniowych spetniajacego wymogi minimalnego
poziomu wiedzy i umiejetnosci zawodowych, okreslone
Zaleceniem Komisji Europejskiej] 92/48/EEC z 18 grud-
nia 1991 r. w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowe-
go, przypomniane Dyrektywa 2002/92/EC Parlamentu
Europejskiego i Rady [Europejskiej] z 9 grudnia 2002 r.
w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego, ktérej posta-
nowienia panstwa cztonkowskie sa zobowiazanie wdrozyc¢
przed 15 stycznia 2005 r. Mamy tez projekt programu do-
skonalenia zawodowego kadry kierowniczej zaktadu ubez-
pieczen pt. ,Rewolucja w prawie ubezpieczen gospodar-
czych - nowe prawo ubezpieczeniowe polskie i europej-
skie”. Bedzie on zaadoptowany do potrzeb kadr kierowni-
czych firm ubezpieczajacych, ktorych prerogatywy zmie-
niaja si¢ od nowego roku w sposob tak znaczacy, iz wymu-
szaja rekalkulacje calych programow ubezpieczen, a na-
wet programow ,zarzadzania ryzykiem”, tam, gdzie one
istnieja, rzecz jasna.

Wykonaliscie zatem powazna prace koncepcyjna!

- To nie wszystko. Na ukonczeniu jest takze projekt pro-
gramu doskonalenia zawodowego posrednikdéw ubezpiecze-
niowych w kategorii: ,,agent ubezpieczeniowy”, ktory jest ad-
resowany do czynnych zawodowo agentéw. Na jego podsta-
wie opracowany zostanie program ksztalcenia kandydatow
na agentdéw przystepujacych do zawodu po nowym roku, Kie-
dy to wymagania kwalifikacyjne stana sie o wiele szersze. Za-
jelismy si¢ takze powaznie programem doskonalenia zawo-
dowego likwidatoréw szkod ubezpieczeniowych w zakresie
nowego prawa ubezpieczeniowego.

Chcemy, aby w niedalekiej przysztosci powstat catoscio-
wy program w zakresie wspolczesnej wiedzy zawodowej dla
kadr kierowniczych zaktadow ubezpieczen oraz innych za-
interesowanych, nazwany ,Studium doskonalenia wiedzy
ubezpieczeniowej kadr kierowniczych podmiotéw rynku

ubezpieczeniowego”. Bedzie on skierowany do wiodacej ka-
dry pracownikow zaktadow ubezpieczen, a takze innych
podmiotow rynku ubezpieczeniowego oraz zainteresowa-
nych osob fizycznych poszukujacych nowoczesnej wiedzy
ubezpieczeniowej. Oczekiwania rynku sklaniaja do zapro-
ponowania przynajmniej dwoch form edukacyjnych w tym
przedmiocie, tj. studiow podyplomowych, realizowanych
przez osrodki akademickie, oraz studium doskonalenia wie-
dzy na poziomie szkolnictwa ponadsredniego, skierowane-
go do tych zainteresowanych, ktérzy nie posiadaja studiow
wyzszych.

Jak bedzie wygladala realizacja tych szerokich zamie-
rzen?

- Izba podjeta juz rozmowy z zaktadami ubezpieczen
oraz innymi podmiotami rynku w kwestiach opracowania
projektow i realizacji szkolen. Ramowe oferty tych szkolen
kierowane beda w pierwszej kolejnosci do czionkéw Izby,
dalej do innych zaktadow ubezpieczen oraz wszystkich zain-
teresowanych. Na koncowym etapie znajduja si¢ prace nad
zwartym wydaniem materiatow konferencji naukowej 2003
»,Ubezpieczenia w polskim obszarze rynku europejskiego”.
Bytaby to juz druga w krotkim czasie pozycja wydawnicza
Izby (pierwsza to konferencja 2002). Generalne zamierze-
nia wydawnicze naszej Izby skierowane sa na wydawanie
skryptéw szkoleniowych, krazkéw CD oraz innych form po-
pularyzacji wiedzy, w tym internetowych. Ostateczny
ksztalt programu edukacyjnego Izby powinien zostac¢ przy-
jety przez jej Walne Zgromadzenie Cztonkow. Dziekuje ser-
decznie Pani Redaktor za inicjatywe periodycznego wyda-
wania ,pisma w pismie”, czyli kwartalnika pt. ,IZBA”.

Jest to moj ,,wklad edukacyjny” jako czlonka Rady Pro-
gramowej IGUIOR.
Dzigkuje za rozmowe.

Bozena M. Dotegowska-Wysocka
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BAZA WIEDZ2Y. PRAWO UBEZPIECZEN GOSPODARCZYCH

ewolucja w ubezpiecze-
niach! nazwano - calkiem
tusznie - nowe polskie pra-

wo ubezpieczeniowe. Ustawy z dnia
22 maja 2003 r. o

1) dziatalnosci ubezpieczenio-
wej

2) ubezpieczeniach obowigzko-
wych, Ubezpieczeniowym Fundu-
szu Gwarancyjnym i Polskim Biu-
rze Ubezpieczycieli Komunikacyj-
nych

3) nadzorze ubezpieczeniowym
i emerytalnym oraz Rzeczniku
Ubezpieczonych

4) posrednictwie ubezpiecze-
niowym?
zmieniaja zasadniczo otoczenie
prawne form i metod dziatania
uczestnikow rynku ubezpieczenio-
wego poczynajac od 1 stycznia
2004 r., kiedy wejda w zycie?.

Nowelizuja bezposrednio 27 in-
nych ustaw (nie liczac nowelizacji
formalno-nazewniczych), od tak
fundamentalnej, jak ustawa z dnia
23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cy-
wilny*, w ktorej generalnej zmia-
nie ulegt Tytul XXVII - Umowa
ubezpieczenia, regulujacy podsta-
wy cywilnoprawne catej dziatalno-
$ci ubezpieczeniowej, oraz Tytut
III - Ogolne przepisy o zobowiaza-
niach umownych, tu np. dopisany
zostal do Art. 384, pozornie nie-
winnie lakoniczny, paragraf 5:
»W przypadku umowy ubezpiecze-
nia przepisy niniejszego tytulu sto-
suje si¢ do stron umowy, takze gdy
ubezpieczajacy nie jest konsumen-
tem”. Ale to jedno zdanie przezna-
cza na makulature dotychczasowe
ogolne warunki ubezpieczen dla
wszystkich zawieranych po No-
wym Roku umow ubezpieczenia.

Nowe prawo powoduje koniecz-
nos¢ zmian w 102 przepisach wy-
konawczych do dotad obowiazuja-
cej ustawy z dnia 28 lipca 1990 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowe;?,
na ogot oznaczajacych wydanie
przepisow catkiem nowych. Tylko
Minister Finanséw zamierza wy-
da¢ w najblizszym czasie co naj-
mniej 50 rozporzadzen.

Wszystkie te przepisy wykonaw-
cze nalezy traktowac jako catos¢
tzw. pakietu ubezpieczeniowego,
ktory dopiero utworza wraz z czte-
rema wymienionymi ustawami.
Sfere prawnych stosunkow ubez-
pieczeniowych regulujg jednak
jeszcze i inne ustawy, ktorych
wymieni¢ trzeba co najmniej 60,
a takze niektore przepisy wyko-
nawcze do wielu z nich, w liczbie
znacznie przewyzszajacej 100. Te,
tzw. wokot ubezpieczeniowe, usta-
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wy poddawane sa ustawicznym no-
welizacjom, najczesciej rodzacym
skutki dla stosunkow ubezpiecze-
niowych, zeby - tylko jako przy-
ktad - wskaza¢ finalizowane obec-
nie zmiany w Kodeksie cywilnym,
Kodeksie spotek handlowych czy
ustawie o rachunkowosci.

Nalezy réwniez pamigtac, iz od
1 maja 2004 r.® zacznie obowiazy-
wacé prymat prawa unijnego. ,Nie
ulega bowiem watpliwosci, ze wy-
danie aktu normatywnego, ktory
pozostaje w sprzecznosci z Dyrek-
tywa [Parlamentu Europejskiego
lub Rady], bedzie jednocze$nie
niezgodne z ratyfikowang umowa
migdzynarodowq - Traktatem ak-
cesyjnym, ktory w art. 2 wprost
przewiduje, ze od dnia przystapie-
nia nowe panstwa cztonkowskie sg
zZwigzane postanowieniami trakta-
tow zatozycielskich i aktow przyje-
tych przez instytucje Wspolnot™”.

Oznacza to nie tylko lawine
orzeczen sadownictwa europej-
skiego, ale i rozmaito$¢ dokonywa-
nych ad hoc zmian w prawie pol-
skim, ktorych konieczno$¢ wcze-
$niej przeoczono. Proces zmian
w prawie (nie tylko w prawie ubez-
pieczen gospodarczych) staje sie
wigc permanentny.

Ta wtasnie cecha tego procesu,
ktorego ztozonosci, roznorodnosci
i zmiennos$ci czlowiek nie jest juz
w stanie kontrolowa¢ technikami
tradycyjnymi®, wymusita koniecz-
nos$¢ stworzenia ,Bazy Wiedzy
o Prawie Ubezpieczen Gospodar-
czych”. Pamietajac, ze:

O ,Zrédtami powszechnie obo-
wiqzujqcego prawa Rzeczypospolitej
Polskiej sq: Konstytucja, ustawy, ra-
tyfikowane umowy miedzynarodowe
oraz rozporzqdzenia” (Konstytucja
RP art. 87),

[] jedynie teksty aktow praw-
nych publikowane w wydawnic-
twach promulgacyjnych (Dzienni-
ku Ustaw, Monitorze Polskim
i w dziennikach urzedowych mini-
sterstw i urzedow centralnych RP)
stanowia miarodajne zrédito wie-
dzy o prawie,
zapisano wybrany zakres prawa
w postaci elektronicznej, dzieki
czemu mozliwe jest w systemie
informatycznym Baza Wiedzy
o PUG korzystanie z zasobu tek-
stow aktow prawnych w sposob
umozliwiajacy uzyskanie:

e przekroju stanu prawnego na
wskazana date (dla zdarzen rodza-
cych skutki prawne wazny jest stan
prawny na dzien zaistnienia zda-
rzenia i na dzien rozstrzygania
ewentualnego sporu),

e niezbednych objasnien o zmia-
nach,

e odpowiedzi na prawidtowo
sformutowane kwestie.

Baza zawiera dzi$ teksty ak-
tow prawnych i projekty zmian
w prawie polskim oraz europej-
skim (w brzmieniu oryginalnym
i w tlumaczeniu polskim, zwery-
fikowanym przez wlasng Komi-
sj¢ Redakcyjng tam, gdzie brak
jest tlumaczenia autoryzowanego
UKIE? lub budzi ono uzasadnio-
ne watpliwosci), opatrywanych
objasnieniami i uwagami prak-
tycznymi przez autorytatywnych
specjalistow, a takze niezbedne
stowniki.

U podstaw metodologicznych
koncepcji Bazy PUG tkwi nie-
wielka rozprawka Zygmunta
Ziembinskiego O wynikaniu norm
z norm'%, ktory pierwszy zwrocit
uwage na - w tym zakresie - nie-
uchronng dwoistos¢ logicznej re-
lacji wynikania i jej subiektywiza-
cji personalnej. ,Normy obowia-
zuja wedlug stanowiska jakich$
okreslonych o0sob”!! (ustawodaw-
cow, interpretatorow doktryny,
orzekajacych z waga precedensu
itd.). Jest to przelom w prawie
1500-letniej dyskusji o katego-
rycznos$ci rozstrzygnie¢ logicz-
nych na gruncie ustanowionego
prawa, ktorej poczatkéw upatry-
wac nalezy juz w czasach opraco-
wywania Kodeksu Justyniana!2.
Wspolczesne poprawienie btedow
sylogistyki Arystotelesa i uprawo-
mocnienie zawartych w niej ele-
mentow logiki modalnej®, a na-
stepnie gwaltowny rozwoj metod
informatycznych, zwilaszcza data
mining 1 inductive knowledge,
umozliwiajacych automatyzacje
wielu regul wnioskowania z za-
wartosci bardzo duzych zbiorow
informacji, a wigec i zbiorow
norm, umozliwiaja wprzegnigcie
w stuzbe prawoznawstwa niekto-
rych narzedzi tzw. sztucznej inte-
ligencji. Oprocz ograniczen dwo-
istosci Ziembinskiego pamigtac
trzeba o kiepskiej - z logicznego,
ale przeciez i czysto lingwistycz-
nego punktu widzenia - jakos$ci
sformutowan tekstow prawa sta-
nowionego w powojennej Polsce.
Bez przeredagowania tekstow ak-
tow prawnych jakiekolwiek ztozo-
ne wnioskowanie automatyczne
Z jego zasobow nie bedzie mozli-
we, a jest to proces na dziesie-
ciolecia, oczywiscie zastrzezony
do kompetencji ustawodawcy.
Stad zakres funkcji udostepnia-

™\ Jak zy¢ i dziala¢ w warunkach
rewolucji permanentne;j

nych uzytkownikom Bazy jest
ograniczony. Przyjrzyjmy sie
przyktadom.

Zapytanie 1

Kwestia: Waluta zobowiazan
Stan prawny na dzien: 30 paz-
dziernika 2003 r.

Odpowiedz (po przeformuto-
waniu na podstawie stownika sy-
noniméw i terminéw bliskoznacz-
nych): Z zastrzezeniem wyjatkow
w ustawie przewidzianych, zobo-
wigzania pieniezne na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej moga
by¢ wyrazone tylko w pienigdzu
polskim.

Zrédlo: Ustawa z dnia 23 kwietnia
1964 r. - Kodeks cywilny, Art. 358
(DzU nr 16, poz. 93, z pdzn. zm.).
Poprzednia wersja: [Polskiej
Rzeczypospolitej Ludowej].
Rodzaj zmiany: nazewnicza,
niepowodujaca skutkow prawnych.

Zapytanie 2

Kwestia: Podatek VAT od
czynnosci posrednictwa ubez-
pieczeniowego

Stan prawny na dzien: 1 maja
2004 r.

Odpowiedz (po przeformuto-
waniu na podstawie stownika sy-
noniméw i terminéw bliskoznacz-
nych): Ustugi ubezpieczeniowe
oraz funduszow emerytalno-rento-
wych, bez gwarantowanej prawnie
opieki spotecznjej sa zwolnione
w catosci od podatku VAT.

Zrodla: Rzadowy projekt usta-
wy o podatku od towarow i ustug
z dnia 1 sierpnia 2003 r. (Druk
Sejmu RP nr 1874),

Rozporzadzenie Rady Mini-
strow z dnia 18 marca 1997 r.
w sprawie Polskiej Klasyfikacji
Wyrobow i Ustug (PKWiU), (DzU
nr 42, poz. 264, z pozn. zm.).

Nie naruszajac innych przepisow
Wspolnoty, panstwa czlonkowskie
zwalniaja, na warunkach, ktore
ustalaja w celu zapewnienia wlasci-
wego i prostego zastosowania zwol-
nien od podatku i zapobiezenia
oszustwom podatkowym, unikaniu
opodatkowania lub naduzyciom:

a) transakcje ubezpieczeniowe
i reasekuracyjne, wraz z uslugami

pokrewnymi, Swiadczonymi przez
brokerow i agentow ubezpieczenio-
wych.

Zrodlo: Szosta dyrektywa Ra-
dy 77/388/EWG z dnia 17 maja
1977 r. w sprawie harmonizacji
ustawodawstw panstw cztonkow-
skich odnoszacych sie do podat-
kéw obrotowych - wspolny system
podatku od warto$ci dodanej: ujed-
nolicona podstawa wymiaru po-
datku,

Elementy Bazy sa udostepnio-
ne, wraz z pelniejszym jej opisem
i warunkami korzystania, pod ad-
resem internetowym Izby Gospo-
darczej Ubezpieczen i Obstugi Ry-
zyka:
http://www.igu.org.pl/

dr Bogumit Sosnowski
Stanistaw Podlewski

I Dziennik RZECZPOSPOLITA z 11,
14-15, 18 i 25 sierpnia 2003 r.

2DzU z 16 lipca 2003 r. nr 124,
poz. 1151-1154.

3 Niektore przepisy weszly w zycie wcze-
$niej, np. art. 189 i 249 ustawy o dzialal-
nosci ubezpieczeniowej z dniem ogltosze-
nia, 16 lipca 2003 r., a inne - pozniej, ,,od
dnia uzyskania przez Rzeczpospolita Pol-
ska cztonkostwa w Unii Europejskiej”,
czyli od 1 maja 2004 r., wg dzisiejszych
oczekiwan.

4DzU nr 16, poz. 93, z pézn. zm.

5DzU nr 59, poz. 344.

®Tj. oczekiwanego terminu przystapie-
nia Rzeczypospolitej Polskiej do Unii Eu-
ropejskiej.

7 Rzadowy projekt ustawy o zmianie usta-
wy - Kodeks cywilny i niektorych innych
ustaw z dnia 15 wrze$nia 2003 r., uzasad-
nienie (Druk Sejmu RP nr 2007).

8 ,Umyst ludzki zachwytem blogim nie
jest juz w stanie obja¢” (Michat Lermon-
tow).

% Thumaczenie polskie nie moze by¢ trak-
towane jako tekst oficjalny - wylacznie
wersja w jezykach urzedowych Wspolno-
ty Europejskiej jest dokumentem maja-
cym charakter tekstu oficjalnego.

10°W: Rozprawy logiczne, PWN, Warsza-
wa 1964.

' Tamze, s. 242.

12 Corpus iuris civilis, 560.

13 Y ukasiewicz Jan, Aristotle’s Sylogistic

from the Standpoint of Modern Formal Lo-

gic, Oxford 1951. Zanim, po 40 blisko la-
tach, ukazat si¢ przektad polski (Sylogi-
styka Arystotelesa z punktu widzenia
wspdtczesnej logiki formalnej, PWN, War-
szawa 1991), rewolucja w logice juz sig
dokonata. Pod nasze strzechy trafit co
najwyzej - via USA - ,odprysk” w posta-
ci - spopularyzowanej przy okazji - no-
tacji odwroconej, ktorej zastosowanie
przyspieszyto rozwoéj informatyki.

WIEDZA PODSTAWA UBEZPIECZEN
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SZKOLENIA. BLENDED LEARNING

SzkoliC nowoczesnie i efektywnie

Sprawne funkcjonowanie howoczesnej firmy opiera sie na wiedzy i kwalifika-
cjach jej pracownikéw. Proces doskonalenia i rozwijania umiejetnosci kadr jest
jednym z najwazniejszych celow strategicznych wszystkich przedsiebiorstw.

empo zmian rynkowych de-
I terminuje firmy do btlyska-
wicznych reakcji na zacho-
dzace procesy. Liczy sie szybkos$¢,
elastycznos¢ i mozliwosci adapta-
cyjne. Podobna sytuacja ma miej-
sce na rynku szkoleniowym, szcze-
goblnie czutym na wszelkie sympto-
my zmian, gdzie wymagane jest do-
razne doksztatcanie personelu
i ciggle podnoszenie kompetencji
pracowniczych. Sg to czynniki de-
cydujace o sprawnosci dzialania
firm, a wigc takze o ich istnieniu.
Ciagla rotacja ofert handlo-
wych i ustugowych, coraz krotsze
okresy zycia produktow, liczne ak-
cje promocyjne, zmiany sytuacji
rynkowej i rozwdj technologii
sprawiaja, ze wydajny, skuteczny
i oszczedny system nauczania sta-
je sie¢ coraz czesciej niezbednym
elementem dziatania firm.
W ostatnich latach edukacja on-
-line w Europie Zachodniej i USA

przeksztalcita sie w jedna z naj-
prezniejszych dziedzin biznesu.
W Polsce ta metoda nauczania do-
piero zaczyna zdobywaé uznanie.
Najczestszym odbiorca tego typu
szkolen sa duze firmy, szczegdlnie
korporacje migdzynarodowe, ktore
dysponuja juz bagazem doswiad-
czen zwiazanych z ,nauczaniem
na odleglos¢” wyniesionym ze swo-
ich oddzialéw za granica.
Ostatnio mozna zauwazy¢
gwaltowny wzrost zainteresowania
szkoleniami multimedialnymi tak-
ze w naszym kraju. Decyduje
o tym wiele niewatpliwych zalet te-
g0 typu nauczania, ktore potwier-
dza coraz szersza praktyka wsrod
firm, uczelni i instytucji.
Dotychczasowe doswiadczenia
wskazuja, ze najlepsza efektyw-
nos¢ uzyskuje strategia ksztalce-
nia, ktora taczy w réznym stopniu
metody ksztalcenia tradycyjnego
z wykorzystaniem mozliwos$ci no-

woczesnych technologii, tzw.
BLENDED LEARNING.
Do dyspozycji firm i uczelni zo-

staly oddane narzedzia umozliwia-

jace prace na wirtualnych symula-
torach sytuacyjnych, obstuge naj-
nowocze$niejszego sprzetu na wir-
tualnych modelach, zwigkszenie
do maksimum interaktywnosci
i przede wszystkim przetamanie
bariery czasowej i przestrzennej
dzielacej osobe szkolong od szko-
lacej.

stracyjnej

lonych

9) obnizenie kosztow szkolen

wnatrz firmy

Zalety blended learningu:

1) personalizacja procesu nauczania, dostosowanie formy
i tresci do indywidualnych preferencji osoby szkolonej

2) mozliwos¢ szybkiego tworzenia i modyfikaciji tresci szkolen

3) mozliwos¢ prowadzenie szkolenia na duze odlegtosci

4) szeroka gama dostepnych narzedzi multimedialnych

5) tatwe zarzadzanie przebiegiem nauki od strony admini-

6) petna weryfikacja kompetencji oraz postepéw oséb szko-

7) wysoka interaktywnos¢ szkolen
8) bezposredni kontakt z nauczycielem

10) mozliwosé jednoczesnego szkolenia duzej liczby osob
bez obnizenia jakosci kursu
11) wysoki poziom bezpieczenstwa tresci szkolen, np. we-

Gazets :
bez paEL N A

Multimedialne kursy nie tylko
uatrakcyjniaja przebieg szkolenia
Iub studiéw, ale zapewniaja szkolo-
nym osobom zdobycie nowych,
praktycznych umiej¢tnosci oraz po-
zwalaja zwiekszy¢ konkurencyjnosc
na rynku pracy. Cel ten osiagany
jest przy minimalnych kosztach
zwigzanych z implementacja plat-
formy na serwerze przedsiebiorstwa
lub tez wynajmu systemu na serwe-
rze firmy oferujacej system.

Dla firm i uczelni zastosowanie
nowoczesnych metod nauczania
na odleglos¢ jest takze mozliwo-
$cig podniesienia jakosci oferowa-
nych programéw szkolen oraz kre-
owania nowoczesnego wizerunku,
otwartego na nowe formy nauki.

W Polsce firma, ktéra z powo-
dzeniem wprowadza na rynek no-
woczesne metody dydaktyczne,
jest ALATUS TRAINING. Oferu-
je nowoczesne, bardzo elastyczne
narzedzia do zarzadzania szkole-
niami i ich trescia, a takze do two-
rzenia zawarto$ci merytorycznej
z mozliwos$cig kazdorazowego do-
stosowania do potrzeb danej orga-
nizacji. [ |

poczatku nowego roku.
Sa to ustawy:

KONFERENCJE. ALATUS TRAINING

Forum Edukacji
Ubezpieczeniowe;j

Sejm 22 maja 2003 r. uchwalil nowe prawo ubezpieczenio-
we, ktorego zasadnicze postanowienia wchodza w zycie od

e 0 dzialalnosci ubezpieczeniowej,

e 0 nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz
Rzeczniku Ubezpieczonych,

o ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpie-
czycieli Komunikacyjnych,

e 0 posrednictwie ubezpieczeniowym.

Skutkiem tych nowych ustaw jest koniecznos$¢ wydania

do nich jeszcze w tym roku ponad szesc¢dziesieciu przepi-
sow wykonawczych. Dodatkowo wkrétce znajda bezpo-
srednie zastosowanie akty prawne Unii Europejskie;j.

W nastepstwie powyzszych zmian, ktore stwarzajq no-
we, rozniace si¢ od dotychczasowego otoczenie prawne
rynku ubezpieczeniowego w Polsce, Izba Gospodarcza
Ubezpieczen i Obstugi Ryzyka wraz z firma ALATUS
TRAINING postanowily wyjs¢ naprzeciw wszystkim za-
interesowanym i uruchomily FORUM EDUKACIJI
UBEZPIECZENIOWE]J. Jego glownym celem jest stale
podnoszenie kwalifikacji i aktualizacja wiedzy zarowno
profesjonalistow, jak i innych uczestnikow rynku ubezpie-
czeniowego.

-., I
i Y .

W ramach Forum Edukacji Ubezpieczeniowej mamy
przyjemno$¢ zaprosi¢ Panstwa do udzialu w organizowa-
nych przez nas konferencjach, odbywajacych si¢ pod pa-
tronatem ,,Gazety Ubezpieczeniowej”.

LATUS

TRAINING

ul. Okrzei 35, 03-715 Warszawa
tel. (22) 511 25 00, fax (22) 511 25 10
www.training.alatus.com.pl
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